
App zur Covid-19 
Triagierung



Workflow

Patient / Bürger ProCarement App  
zur Corona Triagierung

Ausfüllen des 
virtuellen Fragebogens 

Ergebnis PDF als Mail mit  
Handlungsanleitung gem. RKI

Übermittlung an Hausarzt /  
Kassenärztlichen Notdienstgenaue Anweisung durch Arzt

•Vorstellung 
•Hausbesuch 
•Terminierung Corona-

Abstrich 
•etc.

Corona-Abstrich
erneute Eingabe in die  

App mit dem  
Ergebnis des Abstriches 

APP

APP

Ergebnis PDF als Mail mit  
Handlungsanleitung gem. RKI

Übermittlung an Hausarzt /  
Kassenärztlichen Notdienst / Gesundheitsamt (wenn noch nicht geschehen)
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Entscheidung des Arztes: 
Ambulant? 
Stationär? 

Überweisung des Patienten ans Krankenhaus Häusliche Quarantäne

Möglichkeit der Verlaufskontrolle durch ProCarement:

Patient / Bürger

APP

tägliche, auch mehrfache Eingabe 
 der Symptome mit 

Quantifizierung und Vitalparametern

Überwachung durch  
ProCarement  

Virtual Care Center 

Virtual 
Care Center

bei Bedarf:  
Aussteuerung an 

 Hausarzt / 
 Kassenärztlichen Notdienst /  

Rettungsdienst
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Ausfüllen eines virtuellen Fragebogens durch den Patienten auf dem eigenen 

mobilen Endgerät

ProCarement App  
zur Corona Triagierung



Kontinuierliche Updates der App durch unsere Ärzte nach Leitlinien und 

Informationen des Robert Koch-Instituts



Der Patient erhält nach Angabe aller Informationen einer Ergebnis PDF mit QR-

Code

Corona - Auswertung
Datum: 02.04.2020

Vorname: Max Name: Mustermann

Geburtsdatum: 21.01.2010

Straße: Hauptstraße  55

Plz: 12345 Wohnort: Musterstadt 

Derzeitiger Standort:

undefined

Tel.: 55500712345 E-Mail: tonyfuss@web.de

Fall in differenzialdiagnostischer Abklärung

Bitte nehmen Sie Kontakt zu Ihrem Hausarzt oder dem Kassenärztlichen Notdienst unter 116 117 
auf, um einen Termin zur Diagnostik zu vereinbaren. Bitte beachten Sie, dass das Personal vor 
Ort in Abhängigkeit der aktuellen Anfragen auch Termine zu einem späteren Zeitpunkt vergeben 
muss. Wenn ein Testergebnis vorliegen sollte, bitten wir Sie um erneute Eingabe in diesem Test.

Welche Symptome treffen auf Sie zu?

Fieber, Husten (trocken), Halsschmerzen, Müdigkeit / Erschöpfung, Appetitlosigkeit, Übelkeit / 
Erbrechen

Hatten Sie in den letzten 14 Tagen Kontakt zu einer an Covid-19 erkrankten Person?

Nein

Welche der folgenden Aussagen trifft auf Sie zu?

Fieber, Husten (trocken), Halsschmerzen, Müdigkeit / Erschöpfung, Appetitlosigkeit, Übelkeit / 
Erbrechen

https://covid.uber.space/result/xgSEoglsKMdVZcDVadAjPGFDbiwbCjPHDUy



Virtual Care Center 
Intersektorale Betreuung chronisch kranker Patienten 

Kontaktlose Heimtriagierung der Patienten und Kontrolle des Verlaufes der Symptome

Virtual Care 
Center



Nutzung des Tools durch…

… Hausärzte und 
Kliniken… Bürger mit unklarer Symptomatik

… Versicherungen

➡Einschätzung ihrer Situation 
➡Navigation an die richtige 

Versorgungsstufe 
➡remote Verlaufskontrolle bei geringem 

oder mittleren Risiko ohne Belastung des 
Gesundheitssystems

➡Kontaktlose Einschätzung des Patienten  
➡entsprechende Triagierung / Isolation

➡Unterstützung der Bürger und Patienten 
bei der Einschätzung ihrer Situation 

➡Vermeidung unnötiger Klinik- und 
Arztbesuche 

➡ isolierte Navigation auffälliger Patienten 
an die richtige Versorgungseinrichtung 


